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Impulspapier zu Schutzkonzepten in der Pflegekinderhilfe
nach § 37b SGB VilI

Junge Menschen haben unveraulerliche Rechte, die mit der UN-KRK auch in der internationalen
Rechtsordnung verankert sind. Die Rechte der jungen Menschen werden in Férder-, Schutz- und
Beteiligungsrechte strukturiert, die nur im Zusammenwirken verwirklicht werden kdnnen. Das
Kinder- und Jugendstarkungsgesetz (KJSG) nimmt diesen Impuls auf und starkt die Rechte der
Kinder und Jugendlichen in der Kinder- und Jugendhilfe. Fiir die kommunalen Trager der
Jugendhilfe besteht in diesem Rahmen die Verpflichtung, auch in familiaren Formen der
Erziehungshilfen - wie etwa der Vollzeitpflege gemalR § 33 SGB VIII - Strukturen zu schaffen, damit
die Rechte von Kindern und Jugendlichen verwirklicht werden konnen. Fachkrafte der
Pflegekinderhilfe miissen entsprechende Angebote und Konzepte (weiter-)entwickeln, damit die
Forder-, Schutz und Beteiligungsrechte der jungen Menschen verwirklicht werden kénnen. Das KJSG
formuliert dementsprechend in §37b SGB VIII den Auftrag, in der Verantwortung des &ffentlichen
Tragers, ein Schutzkonzept in der Infrastruktur der Pflegekinderhilfe zu entwickeln und zu
implementieren. Ein individuelles Schutzkonzept ist sodann fiir jedes Kind in der Pflegefamilie
ebenfalls durch den 6ffentlichen Trager im Zusammenwirken mit den Adressat*innen und freien
Tragern, die die fachliche Begleitung Ubernehmen, zu entwickeln (vgl. DIJuF 2022b). In
verschiedenen Projekten und Handreichungen wurden Anforderungen und Impulse fiir eine
praxisnahe Konzeptentwicklung von Schutzkonzepten in der Pflegekinderhilfe formuliert (vgl. etwa
»FosterCare-Projekt").

Die Entwicklung von Schutzkonzepten in der Pflegekinderhilfe kann zweifelsohne als Meilenstein
fachlicher Entwicklung verstanden werden. Die Pflegekinderhilfe ist davon gekennzeichnet, offen,
transparent und im Sinne der jungen Menschen zusammenzuarbeiten. Dies ist fiir den Schutz der
Rechte der jungen Menschen wesentlich. Eine Verengung der Debatte und Praxis auf Schutz als
Kontrolle der Familie riickt ein Sicherheitsbediirfnis der Mitarbeitenden in den unterschiedlichen
Institutionen in den Vordergrund - dies gilt es zu vermeiden. Schutz ist ein partizipativer Prozess,
derimmer wieder neu liberpriift und angepasst werden muss. Die Etablierung von Schutzkonzepten
darf daruber hinaus nicht dazu flihren, dass sich der Blick alleine auf Pflegefamilien oder
Erziehungsstellen fokussiert, sondern die Infrastruktur der Pflegekinderhilfe insgesamt im Blick ist.
Beteiligungs- und Beschwerdestrukturen missen daher lber die Pflegefamilie hinaus in der
Pflegekinderhilfe etabliert und gefordert werden. Hierfiir ist der Personalschliissel und die
Besetzung von offenen Stellen Voraussetzung, da die Konzepte gemeinsam von Fachdiensten,
Netzwerk und der Pflegefamilie entwickelt und ausgestaltet werden missen. Der
Fachkraftemangelhaft ist ein Risikofaktor, dem zu begegnen ist.

Das vorliegende Papier legt die Position der IGfH-Fachgruppe Erziehungsstellen und Pflegefamilien
zu dieser Neuerung dar. Es wird der Frage nachgegangen, was Schutzkonzepte zu leisten haben und
welche Voraussetzungen mit Blick auf Forder-, Schutz- und Beteiligungsrechte hierfiir als notwendig
angesehen werden. Dies dient als grundlegende Orientierung und fachlicher Prifstein fir die
Ausgestaltung der Schutzkonzepte des jeweiligen Tragers.



I. Kindern Sprechraume und Stimme verschaffen!

Die UN-Kinderrechtskonvention macht deutlich, dass Schutz (Protection) mit Beteiligung
(Participation) und Forderung (Provision) verbunden ist und nur im Zusammenwirken verwirklicht
werden kann. Dies stellt die Beteiligung von jungen Menschen auch in der Entwicklung von
Schutzkonzepten in der Pflegekinderhilfe in den Mittelpunkt. Ein Schutzkonzept ohne deren
Einbeziehung kann die individuellen Bedarfe nicht berlicksichtigen und [0st die Grundrechte der
Kinder und Jugendlichen nicht ein. Offentliche Trager miissen daher Konzepte zur Beteiligung von
jungen Menschen fiir die Entwicklung von Schutzkonzepten gewahrleisten, ohne diese zu
uberfordern.

Die Ergebnisse vom ,,Foster Care“ Projekt (www.diebeteiligung.de) zeigen hieran anschlieRend, wie
bedeutsam ,Voice, Choice und Exit“ fir Kinder in Pflegefamilien ist. Voice steht dafiir, dass Kinder
und Jugendliche das Recht haben, ihre Meinung frei zu duRern und darauf aufmerksam zu machen,
wenn sie sich in ihren Rechten verletzt fuhlen. Choice bedeutet, dass Kinder und Jugendliche stets
die Wahl haben sollten, ob sie sich in einer bestimmten Situation? befinden mochten oder nicht. Das
heilst auch, ihnen die Moglichkeit einzurdumen, Situationen zu verandern. Voraussetzung dafiir ist,
dass sie zum einen liber ihre Rechte informiert und aufgeklart sind und zum anderen ihnen ein/e
vertrauensvolle/r Ansprechpartner*in zur Verfligung steht. Exit bedeutet, dass Kinder und
Jugendliche die Chance haben miissen, Situationen zu verlassen. Voraussetzung fiir ,,Voice, Choice
und Exit“ sind vertrauensvolle Menschen (Vertrauensperson) und Orte bzw. Sprechraume, damit
junge Menschen sich auch in der Lage sehen, ihre Stimme erheben zu kdnnen und sich auch als
selbstwirksam erleben zu konnen. Das Dialogforum Pflegekinderhilfe erklart hierzu: ,Die
Sicherstellung einer bekannten, verlasslichen und niedrigschwellig zuganglichen Ansprech- bzw.
Vertrauensperson in der Infrastruktur der Pflegekinderhilfe stellt damit einen zentralen Kern im
Rahmen von Schutzkonzeptionen dar. Wer genau diese Ansprechperson(en) sein kdnnen, muss im
Hilfeprozess mit Beginn der Hilfe geklart und mit dem Kind/Jugendlichen regelmafig besprochen
werden und gegeben falls angepasst und verandert werden“ (Miller/de Paz Martinez 2021: 17 f.).
Daruber hinaus wird auch die Bedeutung der Anregungs- und Beschwerdemdglichkeit im
Dialogforum Pflegekinderhilfe fiir das Recht auf Schutz hervorgehoben: ,,Aus fachlicher Perspektive
sind im Kontext der Pflegekinderhilfe Anregungs- und Beschwerdemoglichkeiten starker zu
forcieren und vor Ort die jeweiligen Moglichkeiten - gemeinsam mit den jungen Menschen - auf-
bzw. auszubauen. Dabei gilt es das Motto ,Das eine tun und das andere nicht lassen (Zitat aus
einem Expert*inneninterview, eigene Erhebung) zu beriicksichtigen. Auch weiterhin wird eine
Auseinandersetzung mit dem Thema notig sein, um die Chancen bzw. das Potenzial von Anregungs-
und Beschwerdemaoglichkeiten in den Vordergrund zu riicken und Vorbehalte abzubauen. Denn
wenn junge Menschen die Moglichkeit haben, Anregungen zu aufRern oder sich zu beschweren, diese
Moglichkeit kennen und davon Gebrauch machen, kann gegebenenfalls rechtzeitig auf Missstande
hingewiesen werden, konnen rechtzeitig MaRnahmen ergriffen und friihzeitige Interventionen
eingeleitet werden. Daflir muss nicht nur jungen Menschen in Pflegefamilien, sondern auch

! Hier wurden wesentliche Impulse aus dem gemeinsamen Workshop zur Zusammenarbeit von Pflegeeltern
und Vormund*innen zum Wohle des Kindes (BuVo und PFAD) tibernommen. 7 Thesen zur Zusammenarbeit
zwischen Pflegekindern, Pflegeeltern und Vormund*innen - Bundesforum Vormundschaft und Pflegschaft.

2 Situation bezieht sich in diesem Kontext auf singuldre Gegebenheiten und weniger auf Grundsatzliches. Ob
ein Kind / Jugendlicher ,,Fremdunterbringung” braucht oder nicht- kann ein Kind / Jugendlicher weniger selbst
entscheiden — hingegen ist seine/ ihre Meinung wichtig, wenn es um das wie und wo geht.
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Fachkraften, Pflegeeltern und Eltern die Angst vor dem Thema genommen werden. Denn: Wenn
kleinere Beschwerden bereits geaufliert werden, kdnnen grolRere Probleme leichter sichtbar oder
deren Entstehung verhindert werden“ (Metzdorf-Scheithauer/ Miiller 2021: 42).

Stolpersteine:

e Eskanndazu kommen, dass sich junge Menschen durch die Adressierung, sich
einzubringen und zu beteiligen tiberfordert fiihlen. Es kann fiir ein Kind/Jugendlichen
schwierig sein, sich in einer Situation auszudriicken, in der es um Entscheidungen geht,
gerade dann, wenn die Tragweite nicht nachvollziehbar ist. Weiterhin kann die
Gesprachssituation dazu fiihren, dass verschiedene Erwachsene dem jungen Menschen
gegenibersitzen und etwas von ihm (horen) wollen - manchmal auch Unterschiedliches
und Widerstreitendes.

e Zusatzlich kann die verbalisierte Kommunikation (als gebrauchlichste Form der
Auseinandersetzung) einen Teil der Menschen ausschlief3en, oft vor allem auch die, um die
es geht: junge Kinder sowie Menschen mit Behinderungen. Sie werden von Erwachsenen
svertreten®, die durch ihre eigene ,,Brille“ schauen und nur glauben, verstanden zu haben,
was Kinder und Jugendliche ausdriicken mochten. Haufig wechselnde Mitarbeitende
erschweren den Aufbau einer vertrauensvollen Beziehung, da eine sehr geringe
Kontaktfrequenz moglich ist.

e Die Umstande der Gesprache konnen den betreffenden Kindern und Jugendlichen nicht
gerecht sein. Es kann etwa sein, dass sich nur unpassende raumliche und zeitliche
Gegebenheiten finden. Aber auch bestehende, vulnerable Beziehungen konnten wenig
gewlrdigt werden, sodass Loyalitatskonflikte (etwa mit Fachkraften, Eltern, Pflegeeltern)
eher entstehen als abgebaut werden.

e Fragen wie z.B.: ,Wie geht es dir?“ oder ,Fiihlst du dich wohl“? sind zwar gut gemeint, sind
aber global und wirken oftmals konfrontativ, auch wenn das nicht die Absicht ist.

e Ebensoist es als belastend einzustufen, wenn der junge Mensch die ,,Qual der Wahl“ hat
und sich vor Entscheidungen gestellt sieht oder glaubt, dass seine AuRerungen sogleich
mit Entscheidungen verkniipft werden. Dariiber hinaus belasten Angste, verantwortlich
gemacht zu werden und erschweren es, sich frei zu duftern (,,du hast es doch so gewollt“).

e Gleichermalien stellt sich ein Umgang mit Pflegeeltern, der Angst provoziert und damit
verhindert, dass tiber Probleme gesprochen wird, eine zusatzliche Belastung dar,
ausreichend Schutz fiir die gelingende Entwicklung zu gewahren.

Wie kann es gelingen?

Es braucht alternative, kreative und vielfaltige Moglichkeiten der Beteiligung fiir Kinder und
Jugendliche. Dabei kommt es sowohl auf die Situation an als auch auf die Mittel der Beteiligung.
Manchmal ist es einfacher fiir ein Kind, sich ,quasi nebenbei“ auszusprechen, z.B. bei einer
gemeinsamen Autofahrt, auf einem Spaziergang, bei gemeinsamen Aktivitaten. Neben Gesprachen
sollen auRerdem andere Mittel der Beteiligung liberlegt werden: digitale Wege (App basiert), Bilder,
Bewegungsspiele, Kartensets etc. Der Kreativitat sind hier keine Grenzen gesetzt.

Es sollte auch auf nonverbale Signale des Kindes/Jugendlichen geachtet werden, auf
Gesichtsausdruck, Gestik und Korperhaltung. Diese kdonnen das Gesagte bestatigen oder auch
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verneinen. Die Fachkrafte sowie Pflegeeltern sollen sich jedoch bewusst sein, dass sie die
AuRerungen des jungen Menschen interpretieren, vielleicht sogar jeweils entgegengesetzt.

Es gibt Kontexte, da bleiben ausschlieRlich subtile Kommunikationsformen, die einen Riickschluss
auf den Willen und den Bedarf des Kindes geben. Etwa bei fehlendem Sprachverstandnis, bei
Kindern mit korperlicher Behinderung oder Lernschwierigkeiten im Zusammenhang mit nicht
vorhandener Sprache, hier sind Signale liber den Ausdruck in den Augen, die Atmung, oder die
Anspannung des Korpers als Kommunikationssignale wichtige Kommunikationsformen.

Erst eine Kommunikation mit den Adressat*innen, die sensibel strukturelle Machtasymmetrien
reflektiert und abbaut, schafft - neben einer annehmenden, akzeptierenden Haltung - die
Voraussetzung, offen Uber Probleme zu sprechen und damit Uberforderungssituationen
vorzubeugen. Ein (moderierter) Austausch von Pflegeeltern untereinander verallgemeinert
Erfahrungen von ungewohnten Erziehungssituationen und starkt die Selbstwirksamkeit von
Pflegeeltern. Dies ist eine wesentliche Basis, um Kontakte des Pflegekindes nach aufRen (zum
Hilfesystem) zu fordern bis hin zu Gruppen von Pflegekindern fiir eine Selbstvertretung der eigenen
Interessen. Im Kontext von Peers kdnnen junge Menschen tiber ihre Erfahrungen - auch im Hinblick
auf Schutzfragen - in den Austausch kommen und dort Unterstiitzung und Selbstvergewisserung
erfahren.

Wichtig ist auch, dass der junge Mensch eine externe vertraute Person als Ansprechperson hat, die
darin geschult ist, mit Kindern und Jugendlichen gerecht zu sprechen und ihnen Raume zum
Sprechen zu verschaffen. Dies kann nur kontextsensibel mit den jungen Menschen passieren und
muss immer wieder im Verlauf der Hilfe Gberpriift werden.

Die Auseinandersetzung zum Thema Anregungs- und Beschwerdestrukturen in der Pflegekinderhilfe
hat offengelegt, dass gerade die Moglichkeit Verbesserungen anzuregen und sich auch lber
Missstande beschweren zu kdnnen, zum Schutz der jungen Menschen beitragen kann. Dabei ist
wichtig, dass ein gemeinsamer vertrauensvoller Raum entsteht, in dem die Riickmeldungen der
jungen Menschen ernstgenommen werden und Probleme deutlich friiher sichtbarer werden, die
»grolere Probleme“ verhindern.

Il. Familie als privaten Lebensraum anerkennen und schiitzen

Pflegefamilien sind private Familien mit einem wichtigen o6ffentlichen Auftrag. Pflegefamilien sind
eine besondere und ehrenamtliche Ressource, auf die die Kinder- und Jugendhilfe nicht verzichten
kann. Diese Familien bieten Kindern und Jugendlichen, die in ihrer Familie - zumindest fiir eine Zeit
lang - nicht leben konnen, einen neuen Ort des Aufwachsens. Sie bieten den Kindern Raume der
Selbstverwirklichung und Selbstwirksamkeit und erziechen sie zu selbstbestimmten,
eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Personlichkeiten. Diese Familien er6ffnen mit der
Aufnahme vielen Kindern und Jugendlichen einen Ort in ihrer privaten Familie, den es auch zu
respektieren und zu schutzen gilt.

Diese Kinder haben das Recht in familialen Systemen auf Schutz durch die 6ffentliche Kinder- und
Jugendhilfe, der durch Schutzkonzepte nach & 37b SGB VIl sichergestellt werden soll (vgl. I). Wie
kann das Spannungsfeld private Familie mit offentlichem Auftrag im Hinblick auf die
Ausgestaltungen von Schutzkonzepten austariert werden? Zentral erscheint hierbei, dass das



Thema Schutzkonzept in der Familie von Beginn an mit den Familien besprochen werden muss -
auch schon bei der Bewerbung (vgl. DIJuF 2022b). Wesentlich ist hierbei Schutzkonzepte als
fachlichen Zugewinn zu verstehen und zu vermitteln und weniger als Kontrolle und Intervention.

Stolpersteine:

o Die Beziehungen zwischen Pflegeeltern und jungen Menschen, aber auch die Beziehungen
zwischen weiteren Kindern in der Pflegefamilie, sind anders als in anderen Familien. Sie
haben eine andere rechtliche Rahmung und Basis, auf der Vertrauen wachst. Diese
Ausgangssituation hat neben den biographischen Erfahrungen der aufgenommenen
Kinder und Jugendlichen Auswirkungen auf die Beziehungsgestaltung. Als Beispiel sei u.a.
der vertrauliche Umgang innerhalb der Pflegefamilie genannt. Pflegefamilien werden
durch eine Fachberatung durch das Jugendamt oder den freien Trager begleitet, die
regelmaligin der Familie ist, auch kann das Sorgerecht fiir einige Kinder durch eine*n
Vormund*in ausgelibt werden. Dies flihrt dazu, dass im Familienalltag externe Fachkrafte
prasent sind, was Auswirkungen auf vertrauliche Gesprache, Fragen der jungen Menschen
etc. hat. Pflegefamilien konnen in diesem Sinne als vulnerable familiare Lebensform
gesehen werden. Es kann daher davon ausgegangen werden, dass das
Vertrauensverhaltnis unter den Mitgliedern in der Pflegefamilie - selbst wenn die
Pflegefamilie im Modus des ,,als ob“ 3lebt, sich unterscheidet von denen anderer Familien.

e Asymmetrische Kommunikationsstrukturen zwischen Pflegeeltern und Fachdiensten wie
dem ASD oder den Vormund*innen, in denen Pflegeeltern mit ihrem Wissen nicht ernst
genommen werden, kdnnen eine vertrauensvolle Zusammenarbeit behindern und in der
Folge leiden die Beziehungen in der Pflegefamilie.

¢ Im Kontext von Kindern mit Behinderung und intensivmedizinischem Bedarf kommt hinzu,
dass die Offnung des privaten Lebensraums fiir externe Pflegekréafte erfolgt. Somit kommt
ein weiterer Faktor hinzu, der zur Vulnerabilitat der Pflegefamilie beitragen kann, indem
das Private zum Offentlichen wird und einer kontinuierlichen Bewertung und
Aufienwahrnehmung durch Pflegefach- und medizinische Dienste der Krankenkassen
ausgesetzt ist. RegelmaRige (Pflege-) Dokumentation in der Pflegefamilie kann verénderte
Bedarfslagen anzeigen. Allerdings kann diese von Pflegeeltern und dem jungen Mensch
moglicherweise als Belastung oder Storung des familidren Alltags erlebt werden.

Wie kann es gelingen?

Eine Sensibilisierung flir die Privatheit der Pflegefamilie und ihren Lebensraum durch die Fachkrafte
wirde das Alltagsleben unterstiitzen und belastbarer machen. Dabei sollte die begleitende
Fachkraft die Auseinandersetzung liber verschiedene Bediirfnisse anbieten und moderieren, um
einen von den Beteiligten akzeptierten Ausgleich zwischen Alltagsleben und 6ffentlicher Erziehung
herzustellen.

Pflegefamilien bieten in der Regel sichere Orte fiir junge Menschen - gleichzeitig erhohen
Erfahrungen von ,Zuschreibungen als Opfer®, die die meisten Pflegekinder haben, auch die

3 Dieser Modus des ,,Als-Ob“ wurde von Gehres und Hildenbrand als Schliisselkategorie fiir das Verstandnis der
Sozialisation in Pflegefamilien entwickelt. Es kennzeichnet eine Form des Zusammenlebens, als ob es sich bei
der Beziehungsgrundlage um eine leiblich fundierte Familie handeln wiirde. Dieses ,Als-Ob“ steht zum einen
fir das permanente Ringen der Pflegefamilie um Normalitat/Normalisierung der familidren Beziehung und
kennzeichnet gleichzeitig die strukturelle Differenz zur leiblichen Familie (vgl. Thiele 2009: 32)
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Wahrscheinlichkeit, dass sie in ihrem Leben wieder von Gewalt betroffen sein werden (vgl. Miller/de
Paz Martinez 2020: 12). Beratungs- und Fortbildungsangebote fiir Fachkrafte zu den besonderen
Gegebenheiten in der Struktur von Pflegefamilien und Schutzbedarfen (innerhalb) der Pflegefamilie
sollten daher verstarkt und intensiviert werden (ASD, PKD, Vormund*innen, Lehrende etc.). Der
Fokus konnte hier auf einer achtsamen Haltung liegen.

Die sensibilisierte Fachberatung erkennt die Rechte und Privatheit der Pflegefamilie an und
unterstiitzt die Pflegefamilien darin, die Rechte der jungen Menschen stark zu machen. Dies tragt
dazu bei, dass die Bedeutung des gemeinsam erarbeiteten Schutzkonzeptes steigt und die
Verantwortung flir die Infrastruktur der Pflegekinderhilfe und die Verwirklichung der Rechte und des
Schutzes des jungen Menschen anerkannt wird (vgl. Empfehlungen der BAG Landesjugendamter
2022).

Eine weitere Hilfestellung ist die Schaffung von gemeinsamen Gesprachskreisen fiir Pflegepersonen
oder die Unterstiitzung bei der Bildung von Selbsthilfegruppen mit dem Fokus auf das Thema
Schutzkonzepte.

lll. Vernetztes Arbeiten als Basis des Schutzkonzeptes

Die Pflegekinderhilfe zeichnet sich durch die Involviertheit diverser Akteur*innen und Institutionen
aus: Zur Infrastruktur der Pflegekinderhilfe gehdren der junge Mensch, seine Familie (von Eltern,
Pflegeltern, Geschwistern bis hin zu weiteren Verwandten), seine Wahlverwandten und Peers
(Freund*innen und Bekannte), Bildungsinstitutionen (Kita, Schule, Jugendhaus, Vereine), soziale
Dienste (Jugendamt, ASD, Freie Trager, Vormund*innen) oder auch Selbstvertretungsstrukturen
(Careleaver*innenvereine, Pflegeelternvereine, Selbsthilfegruppen) und gesundheitsbezogene
Akteur*innen wie Therapeut*innen oder Arzt*innen.

Bezogen auf Schutzkonzepte ist wesentlich, dass die verschiedenen Akteur*innen sich vernetzen
und kooperativ zusammenarbeiten und zugleich die Partizipation der Adressat*innen ermoglicht
wird. Dies ist Ausdruck einer Perspektive auf Kinderschutz als gesamtgesellschaftliche Aufgabe:
Nicht nur das Jugendamt ist fiir den Schutz zusténdig - alle Institutionen und Akteur*innen, mit
denen Kinder und Jugendliche in der Pflegekinderhilfe zu tun haben, stehen in der Verantwortung.
Schutzkonzepte miissen folglich auf ein Geflecht von Infrastruktur und Familien tibersetzt werden.

Vernetzung meint zunachst, eine Struktur herauszubilden, aufrechtzuerhalten und zu unterstiitzen,
die kooperative Arrangements von verschiedenen Personen und Institutionen ermdglicht.
Kooperation wiederum ist als eine Methode zu begreifen, als ein Verfahren der intendierten
Zusammenarbeit. Im Zuge von Kooperation soll eine Abstimmung der Beteiligten untereinander
stattfinden, Handlungsablaufe sollen optimiert und eine Erh6hung von Handlungskompetenz sowie
Problemlosungsfahigkeit erzielt werden. Die Zusammenarbeit mit den Kindern und Jugendlichen
selbst und ihren Familien ist wiederum als Partizipation zu fassen (vgl. van Santen/Seckinger 2018).
Vernetztes Arbeiten als methodisches Handeln im Kinderschutzkontext biindelt die Ebenen
Kooperation und Partizipation und erfordert, dass liber die Mafinahme der Vernetzung ein Netzwerk
entstanden ist. Auf dieser Strukturebene kann die Methode des vernetzten Arbeitens dann
umgesetzt werden. Dabei sollten fiir alle Beteiligten des Netzwerks die Perspektive und Bedurfnisse
des Kindes die Handlungsgrundlage sein.



Stolpersteine:

Vernetztes Arbeiten geht auf der Ebene der Kooperation oftmals mit Herausforderungen
einher (vgl. van Santen/Seckinger 2018): So ist mitunter ein hoher kommunikativer Aufwand
vonnoten, um die Rollen und Anliegen der verschiedenen beteiligten Akteur*innen zu
klaren. Einschatzungen hinsichtlich einer moglichen Gefahrdung konnen sich unterscheiden
oder auch Vorstellungen, was im Gefahrdungsfall bezogen auf die Beendigung einer
Kindeswohlgefahrdung zu tun ist. Es konnen Konflikte um Zustandigkeiten und
Deutungshoheiten entstehen. Ebenso erfordern Situationen, die von Unsicherheit gepragt
sind, ein hohes Malt an Vertrauen in die anderen Akteur*innen und deren
Handlungsfahigkeit.

Einen weiteren zentralen Stolperstein bildet die mégliche Uberlastung beteiligter
Akteur*innen, z.B. uUiberlasteter Fachdienste, die nicht in der Lage sind, vernetztes Arbeiten
umzusetzen. Gelingendes, vernetztes Arbeiten und damit die Sicherung des Kinderschutzes
erfordern folglich eine gute personelle Ausstattung. Neben einer unzureichenden
Ausstattung der Fachdienste mit Planstellen kommt der Fachkraftemangel als weiteres
Problem dazu.

Eine weitere Schwierigkeit vernetzten Arbeitens stellen strukturelle Machtasymmetrien dar,
die die Infrastruktur der Pflegekinderhilfe durchziehen. Mit dem in diesem Papier
fokussierten Blick auf den jungen Menschen sind in diesem Zusammenhang unter anderem
adultistische Machtverhaltnisse herauszustellen, die mit einer ungleichen Verteilung der
Macht zwischen Kindern/Jugendlichen und Erwachsenen einhergehen und dazu flihren,
dass Ansichten, Erfahrungen und Beddrfnissen von Kindern und Jugendlichen weniger
Relevanz zugesprochen wird als Einschatzungen von Erwachsenen (insbesondere
Fachpersonen). Dariiber hinaus befindet sich der junge Mensch in einer rechtlichen und
sozialen Abhangigkeitssituation von Anderen und ist auf sie angewiesen (u.a. Pflegeeltern,
Vormund*innen...). Dies kann dazu fiihren, dass ein Hemmnis besteht, Beschwerden zu
artikulieren und Beteiligung einzufordern.

Wie kann es gelingen?

Sinnvoll sind vertrauensbildende Mallnahmen wie die Einlibung von Kooperation jenseits
von akuten Krisensituationen, da der Handlungsdruck im Falle einer (vermuteten)
Kindeswohlgefahrdung in der Regel grof} ist. Eine stabile, erprobte Struktur beglinstigt
eine effektive Handlungsfahigkeit. Eine solche ,,Einlibung von Kooperation“ erfordert aber
auch, dass die beteiligten Institutionen die entsprechenden Ressourcen haben, die Pflege
der Netzwerkstrukturen zu leisten.

Machtasymmetrien in der Infrastruktur der Pflegekinderhilfe gilt es stetig zu reflektieren,
den jungen Menschen ins Zentrum zu stellen und gemeinsam Raume zu schaffen, in denen
Kommunikation im Netzwerk partizipativ ist und gelingen kann.

Ein im Sinne eines Schutzkonzeptes tragfahiges Netzwerk braucht eine koordinierende
Fachkraft, die die Informationen blindelt, in Zusammenhang setzen kann und die
Maflinahmen (verbindlich) abstimmt. Mit dieser Rolle und den damit verbundenen
Aufgaben ist eine Fachkraft des Jugendamtes zu betrauen, da dieses rechtlich die
Steuerungs- und Letztverantwortung innehat.

Die koordinierende Fachkraft muss liber ausreichend Ressourcen verfiigen. Es geht nicht
nur um Informationsverarbeitung. Damit ein Netzwerk funktioniert, muss es zunachst



aufgebaut werden. Der Aufbau und die Pflege eines Netzwerks bedeuten einen erheblichen
kommunikativen und teils auch organisatorischen Aufwand. Der koordinierenden
Fachkraft verlangt dies Fahigkeiten ab, die unterschiedlichen Aktiven einzubinden (allen
vorweg den jungen Menschen), da auch Widerstande gegeniiber der Vernetzung bestehen
konnen (etwa bei Pflegeltern oder Eltern) oder die Arbeitsbelastung von Akteur*innen sehr
hoch ist (bspw. Arzt*innen) und diese mdglicherweise zunachst von der Bedeutung des
Netzwerkaufbaus Giberzeugt werden miissen.

e Das Netzwerk muss partizipativim Sinne des jungen Menschen sein und darf nicht {iber ihn
hinweg agieren und zum Objekt der gemeinsamen Fulrsorge machen. Nur so wird der junge
Mensch im Prozess bestarkt, sich zu artikulieren, zu beteiligen und zu beschweren.

e Teil des Netzwerks sind selbstverstandlich auch die Eltern des jungen Menschen. Eltern
missen durch die ins Netzwerk involvierten Fachkrafte in ihrer Rolle als Eltern, die nicht
mit ihrem Kind zusammenleben und in der Situation sind, dass sie neue Formen der
Beziehung zu ihrem Kind gestalten mussen, gesehen, gestarkt und unterstiitzt werden.
Gelingende Arbeit mit den Eltern ist als Schutzfaktor fiir den jungen Menschen zu
begreifen.

e Die Qualitat der (Arbeits-)Beziehung zwischen den einzelnen Akteur*innen ist besonders
relevant ist fiir einen gelingenden Schutz. Tragfahige, vertrauensvolle Beziehungen
ermoglichen erst Einschatzungen dazu, dass im Kind/Jugendlichen etwas vorgeht.

e Eine Schlisselposition hinsichtlich des Gelingens von Partizipation des jungen Menschen
im Prozess des vernetzten Arbeitens konnte unter anderem die selbstgewahlte
Vertrauensperson einnehmen, die verlasslich und ansprechbar sein sollte. Diese neue Figur
im Pflegekinderhilfe-Netzwerk des jungen Menschen, die einen zentralen Kern des
Schutzkonzeptes darstellen soll, kann im besten Fall die Beschwerde- und
Beteiligungsmoglichkeiten des jungen Menschen verbessern, indem sie ihn in seinem
Erleben ernst nimmt, bestarkt und darin unterstiitzt, andere Akteur*innen anzusprechen
und in eine Problemlage einzubeziehen. Es ist eine Sensibilisierung fiir die besondere
Machtstellung der koordinierenden Fachkraft sowie weiterer Akteur*innen im Netzwerk
der Pflegekinderhilfe vonnoten, die sich u.a. aus unterschiedlichen rechtlichen und
professionsbezogenen Positionierungen ergibt, und fiir sich daraus ergebende, mogliche
Ubersehene Aspekte oder einseitige Einschatzungen. Die Situiertheit der koordinierenden
Fachkraft und weiterer Akteur*innen ist durch Supervision und kollegiale Fallberatung
sichtbar zu machen und stets zu reflektieren. Eine dialogisch systemische
Organisationskultur ist hierfur forderlich und ermdglicht eine solche Struktur.

o Die kommunikative Kompetenz ist Basiskompetenz und sollte systematisch trainiert und
mit Selbsterfahrungselementen verkniipft werden.

e Das Netzwerk muss sich tragerlibergreifend auf alle Institutionen und Dienste erstrecken,
die relevant fiir das Kind sind. Im Kontext von Kindern mit Behinderung erstreckt sich
dieses Netzwerk auf weite Teile der Sozialgesetzblicher.

e Um vernetztes Arbeiten jenseits von Krisensituation einzuliben, kdnnte in regelmaligen
Abstadnden eine Art ,,Runder Tisch“ durch die koordinierende Fachkraft einberufen werden,
der die verschiedenen Akteur*innen des Netzwerks zusammenbringt.

e Sollte eine strittige Konstellation entstehen, so kdnnte es eine Losung sein, liber die
koordinierende Fachkraft eine externe Begleitung des Prozesses durch eine Moderation zu
veranlassen.

Dariiber hinaus sind Wissenskompetenzen im Bereich der Beteiligung und Beschwerde von jungen
Menschen in der Pflegekinderhilfe bedeutsam, Fortbildung im praventiven Kinderschutz sowie eine
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Kommunikationskompetenz mit Kindern und Jugendlichen. Diese muss auch auf die nonverbalen
Signale in der Kommunikation angewandt werden konnen. Die unterstiitzte Kommunikation im
Kontext von Behinderung erstreckt sich auch auf die Bereiche der zwischenmenschlichen Mitteilung,
die nicht Uiber ein geregeltes und systematisiertes Kommunikationssystem erfolgen. Auch Umfang
und Art der Beteiligung sind immer den vorhandenen Moglichkeiten des Kindes anzupassen.

IV. Schutzkonzepte als Prozess verstehen

Ein weiterer wichtiger Punkt, der relevant ist, um Schutzkonzepte zu einem Schutzfaktor fiir Kinder
und Jugendliche in Pflegefamilien sowie in der gesamten Pflegekinderhilfe werden zu lassen, ist das
Verstandnis, dass es sich bei einem Schutzkonzept nicht um etwas Statisches handelt, sondern dass
ein prozesshaftes Verstandnis entwickelt wird.

Damit ist gemeint, dass ein individuelles Schutzkonzept, welches gemeinsam mit der Pflegefamilie
und vor allem dem jungen Menschen entwickelt wird, in standiger Veranderung ist und sich im
gesamten Verlauf des Pflegeverhaltnisses wandeln kann, darf und muss. Schutzkonzepte missen
»gelebt“ werden und altersgerecht ausgestaltet sein. Nur so kann den verschiedenen Entwicklungs-
und Lebensphasen des jungen Menschen, den verschiedenen Phasen eines Pflegeverhaltnisses und
auch potentiell kritischen Zeitpunkten - wie beispielsweise der Pubertat oder biografischen
Ubergangen - addquat begegnet werden und ein Schutzkonzept seine praventive und protektive
Wirkung entfalten. Durch ein solch dynamisches Verstéandnis kann es gelingen, dass das
Schutzkonzept mehr wird als eine formal zu erfiillende Aufgabe.

Das beschriebene prozesshafte Verstandnis hat zur Folge, dass bereits in der Auseinandersetzung
mit und in der Vorbereitung und Qualifizierung von potenziellen Pflegeeltern Themen wie
Kinderrechte, Beteiligung und Kinderschutz, der Schutz der Pflegefamilie und der Pflegeeltern
insgesamt sowie Umgangsmaoglichkeiten mit potentiellen Krisen oder Uberlastungen aufzugreifen
sind. Pflegeeltern istimmer wieder verstandlich zu machen, dass es um den Schutz des Kindes aber
auch den Schutz der Familie geht und ihre Mdglichkeiten und Fahigkeiten, Uberforderung
ansprechen zu kdnnen, aber auch Beobachtungen etc. mitteilen zu kdnnen. Eine weitere Bedeutung
ergibt sich daraus, auch ,Liicken im System der Pflegekinderhilfe“ ausfindig zu machen, um dann
nach Moglichkeiten der Anpassung zu suchen.

Im weiteren Verlauf der Hilfe gilt es, das Schutzkonzept regelmaRig auf den Prifstand zu stellen.
Gelten getroffene Vereinbarungen noch, konnen alle Beteiligten weiter mit dem Vereinbarten
mitgehen oder bedarf es hier einer Anpassung?

Viele Aspekte von Schutzkonzepten in der Pflegekinderhilfe sind bereits in anderen Kontexten
genutzt und praxisbezogen weiterentwickelt worden, andere noch nicht. So ist die
Vertrauensperson noch ein neuer und zu erprobender Aspekt. Wesentlich ist im Zuge der
prozessorientierten Praxis, die Vertrauensperson konzeptionell auch als Teil des prozesshaften
Verstandnisses von Schutzkonzepten zu begreifen: Wer Vertrauensperson ist und ob die gewahlte
Person auch noch als eine solche Person des Vertrauens empfunden wird, muss mit dem jungen
Menschen regelmaRig besprochen und ggf. angepasst werden. Im Zuge dessen kann der junge
Mensch auch immer wieder auf die Beschwerde- und Beteiligungsrechte hingewiesen werden, denn
auch hier ist ein einmaliger Hinweis oftmals nicht ausreichend.



Stolpersteine:

Ein potentieller und grundlegender Stolperstein kann entstehen, wenn sich das Verstandnis von
einem Schutzkonzept - als etwas Veranderliches und Bewegliches - zwischen den unterschiedlichen
Akteur*innen, z.B. freier und 6ffentlicher Trager, unterscheidet. So existiert bei einigen Institutionen
nach wie vor ein Verstandnis von Schutzkonzepten als ziigig zu implementierende, organisationale
Einzelmalinahme. Ein solches Verstandnis steht der verbindlichen Vereinbarung und Verpflichtung,
Schutzprozesse zu gestalten, die partizipativ sind und auch als Lernprozesse des Netzwerks zu
verstehen sind, entgegen. Ebenfalls besteht die Gefahr, dass die Hilfeplanung und die
Auseinandersetzung mit dem Schutzkonzept als parallele Prozesse verlaufen und hier nicht
ganzheitlich auf das Pflegeverhaltnis geschaut wird. Zudem kann an dieser Stelle der Eindruck
zusatzlicher Arbeitsbelastung entstehen.

Wie kann es gelingen?

Grundsatzlich sollte es zunachst darum gehen, die relevanten Akteur*innen bezogen auf den
veranderbaren Charakter eines Schutzkonzeptes, die durchgangige Bedeutung des Themas sowie
den potentiellen Mehrwert fiir alle Beteiligten zu sensibilisieren.

Formale Abldaufe wie die Hilfeplanung sind um die Aspekte Kinderschutz, Kinderrechte und
Beteiligung so zu ergédnzen, dass eine routinemalige Auseinandersetzung entstehen muss. Berichte,
die erganzend verfasst werden, sollten ebenfalls die genannten Themen routinemaRig mit abbilden.
In der Vorbereitung von Pflegeeltern gilt es, das Thema adaquat zu platzieren und seine Bedeutung
fir alle Beteiligten zu allen Zeitpunkten eines Pflegeverhaltnisses herauszustellen.

Dariiber hinaus ist ein Schutzkonzept insbesondere auch in dem Fall als prozesshaft zu verstehen,
wenn - trotz aller Bemiihungen - etwas passiert ist. Schlief3lich geht es dann um eine sowohl kurz-
als auch langfristige gemeinsame Aufarbeitung durch alle Akteur*innen sowie darum, Erkenntnisse
aus dem Geschehenen abzuleiten und diese wieder in das Schutzkonzept einflieben zu lassen, um
einen auf das individuelle Pflegeverhaltnis abgestimmten, effektiven Kinderschutz zu verwirklichen.
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